ExamcCookie

Elev-information om anvendelse af ExamCookie

Saddan anvender du ExamCookie

1. Download programmet ved at klikke pa Windows eller Mac pa hjemmesiden www.examcookie.dk
- Det kraever at du har opdateret din Mac computer til minimum OS 10.15 Catalina

2. Aben den downloadede fil i din browser eller i din downloadmappe
3. Logind med dit MitID/UNI-Login/Manuelt login, OBS. dette kan kun ggres pa prgvedagen
4. Programmet er nu aktivt og du er nu klar til at starte din prgve. Programmet afslutter og

afinstallere automatisk nar din preve er slut
5. Programikonet kan blive vist i 4 forskellige farver, som betyder fglgende:

- Ikonet er blat nar programmet er startet, men du endnu ikke er logget ind

O

- Ikonet er gult nar du er logget ind inden din prgve er startet
- Ikonet er grgnt nar du er logget ind og din prgve er startet
- Ikonet er rgdt hvis du er offline, programmet er stadig aktivt men afleverer fgrst filer nar det har

netadgang igen. Det har altsa ingen betydning at ikonet er rgdt

Tilladelser pa Mac computer

Har du en Mac computer er det vigtigt du giver tilladelse til monitorering af skeerm samt afleesning af
browser URL i sikkerheds og anonymitets indstillinger. Dette ggr du ved at trykke tillad i pop-up beskeden
eller klikke pa ExamCookie ikonet i de indstillinger der automatisk abner nar du starter ExamCookie. Har du
ikke givet tilladelse vil institutionen fa en notifikation om dette og kraeve at du tillader monitorering under
eksamen. Indstillingerne pa Mac computere kan findes og sendres her:

Afvist URL: [Indstillinger < Sikkerhed & Annonymitet < Automatisering < Annonymitet]

Afvist URL engelsk: [Settings < Security & Privacy < Automation < Privacy]

Afvist skeermoptagelse: [Indstillinger < Sikkerhed & Annonymitet < Skaermoptagelse < Annonymitet]
Afvist skeermoptagelse engelsk: [Settings < Security & Privacy < Screen Recording < Privacy]

Nar din prgve er slut spgrger ExamCookie om tilladelse til ‘Finder’ eller osascript’. Dette ggr den for at
slette den DMG fil du downloadede. Det er ikke ngdvendigt at give tilladelse til dette efter din prgve, men
filen kan kun slettes automatisk hvis der er givet tilladelse. Trykker du nej til dette skal du derfor selv slette
filen i din download mappe.

Kan du ikke logge pad ExamCookie

Har du udfordringer med at logge pa ExamCookie skyldes det enten at dit UNI-Login adgangskode er
forzeldet eller du har tastet den forkert. Du kan a&ndre din adgangskode ved at abne en hjemmeside med
UNI-Login, eksempelvis Netprgver.dk. Virker dette ikke kan du kontakte en eksamensvagt som kan give dig
et manuelt login i ExamCookie du kan indtaste i fanen ‘Manuel-Login’.

Loader login vinduet langsomt kan det skyldes et cache eller WebView2 problem. Vent i 1-2 minutter fgr du
kontakter en eksamensvagt eller IT personale om hjzelp.
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